Bases de la promocion: Campana MGM 2025 - “Lo
bueno se comparte”.

Invita a tus amigos a contratar un seguro con AXA y consigue hasta
50 € de regalo para ti y para tu amigo.

Periodo de la promocion: Del 26 de marzo de 2025 al 31 de diciembre de 2025 (ambos inclusive).
PRIMERA. - ENTIDADES ORGANIZADORAS

AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS con CIF A-60917978 y domicilio social
en C/Monsefor Palmer, 1. 07014 Palma de Mallorca y, AXA AURORA VIDA, S.A. DE SEGUROS Y
REASEGUROS, CIF A48464606 y domicilio social en C/ Alameda de Urquijo, 78, planta baja, 48013
Bilbao y AXA PENSIONES, S.A. ENTIDAD GESTORA DE FONDOS DE PENSIONES Sociedad
unipersonal, con CIF: A-60975711 y domicilio social en Calle Alameda de Urquijo, 78, planta baja,
48013 Bilbao, Vizcaya (en adelante todas conjuntamente, “AXA”) llevaran a cabo una promocion en
todo el territorio nacional, bajo la modalidad de regalo directo en el que podran participar los
clientes que cumplan con los requisitos de las presentes bases.

SEGUNDA. - AMBITO TEMPORAL Y TERRITORIAL

La participacion en la presente campafia serd gratuita y valida entre el dia 26 de marzo de 2025 y el
dia 31 de diciembre de 2025, ambos inclusive, para todo el territorio nacional o hasta el fin de
existencias. El maximo de regalos a repartir en la promocidn es de 2.500 premios de hasta 50 € cada
uno, que seran asignados a los primeros clientes y/o nuevos clientes que cumplan las condiciones
de esta promociodn.

Cualquier referencia a un horario en las presentes Bases Legales se entenderd referida al ambito
geografico de Madrid (Espaia).

TERCERA. - LEGITIMACION PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION

Podran beneficiarse de la promocidn y tener derecho al regalo los clientes de AXA en cartera de
Redes Exclusivas (Red de distribucién de Agentes Exclusivos AXA y/o Colaboradores externos de
AXA Exclusiv Agencia de seguros vinculada), personas fisicas mayores de 18 afios y auténomos (uno
por cada NIF) con residencia legal en Espafia que sean tomadores de, al menos, un producto de AXA
Seguros Generales y/o AXA Aurora Vida en vigor y cuyo recibo conste cobrado (o bien se haya hecho
efectiva la primera aportacion), que inviten a contratar un seguro en AXA (en adelante “Cliente
AXA Promotor”’), a personas que no sean clientes de AXA (en adelante “Cliente amigo”) siempre
qgue cumplan con los requisitos establecidos en el presente documento. En el caso de ser auténomo,
esta circunstancia deberd estar debidamente informada en los aplicativos de AXA.



Los nuevos clientes (personas fisicas que figuren como tomadores con NIF o auténomos), podran
beneficiarse de la promocionan si contratan al menos un producto con una prima neta anual igual
o superior a 200 euros o en el caso de un seguro de Vida Ahorro e Inversiones, una aportacion
minima de 2.000 euros, cuyas fechas de emisién estén comprendidas en el periodo de duracién de
la promocion arriba indicado y tengan una fecha de efecto entre el 26.03.2025 y el 31.12.2025 y
qgue hayan sido recomendados por un amigo “Cliente AXA promotor”.

No tendrdn la consideracion de “Cliente amigo” aquellas personas que ya sean clientes AXA en el
momento de rellenar el formulario.

Las podlizas de los nuevos clientes deben haber sido contratadas por Redes Exclusivas de AXA (red
de Distribucion de Agentes Exclusivos AXA y Colaboradores externos de AXA Exclusiv Agencia de
Seguros Vinculada). No entran en la promocion otros canales como el Canal Directo.

Los clientes seleccionados que tengan al menos un producto contratado de AXA Seguros Generales
y/o AXA Aurora Vida en adelante “Cliente AXA Promotor”, recibirdn una comunicacién de AXA via
e-mail, informandoles de que entran a formar parte de la promocién si comparten con sus amigos
una URL que viene indicada en dicha comunicacidn.

La Sociedad que comercializa la promocidn y los productos que entran en Campafia es AXA Seguros
Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros.

A efectos de esta promocion, se considerardn como clientes de AXA en cartera, a los clientes de
AXA Seguros Generales y AXA Aurora Vida.

CUARTA. - MECANICA DE LA PROMOCION

El funcionamiento de la promocidn se resume de la siguiente forma:

IlMPACTO AMIGOS PMIGO MEDIADOR AMIGO PROMOCION
Cliente AXA Cliente AXA Solicita info Contacta Contrata Promotor y

COMUNICACION COMPARTIR FORMULARIO CONTACTO MEDIADOR  oNTRATACION PROMOCION
AXAenviauna El cliente AXAenviala url LEADS El Mediador contactaconel POLIZA Sicumplen las condiciones
comunicacidnasus {formulario)asus amigos. Elamigo rellenaelformulario Tl s i El amigo contrata la poliza citadas en estas bases se
clientes ylellegaa un mediadorde AXA ofertar. promocionara apromotory

referenciado

@ - -@--& e

El “Cliente AXA promotor” acepta automaticamente las bases de esta promocién al invitar a sus
amigos y/o familiares a participar en el programa MGM, compartiéndoles la URL (formulario) que
se indica en la comunicacién recibida a tal efecto.

El “Cliente AXA promotor”, podra enviar dicha promocion a los amigos o familiares que desee.



El “Cliente amigo” debera rellenar el formulario que le envia su amigo/familiar y dejar sus datos
para que un mediador contacte con él y aceptar las correspondientes cldusulas legales, asi como
suscribir la correspondiente péliza en el periodo indicado en la promocién.

El “Cliente AXA Promotor” y el “Cliente amigo” recibiran el regalo, una vez suscrita la pdliza
contratada por el “Cliente amigo” y cobrada la prima de esta. En el caso de las pélizas con pago
fraccionado, recibiran el regalo una vez cobrado el primer recibo de la nueva pdliza contratada por
el “Cliente amigo”.

Para tener derecho al regalo, ademds, de cumplir las Bases promocionales, los clientes deberan
tener informados correctamente en la base de datos de AXA, su teléfono moévil y su e-mail en el
momento de la contratacion.

AXA se reserva el derecho de modificacion, suspension o cancelacién de la promocion de forma
global o parcial.

QUINTA. - DESCRIPCION DEL REGALO

El premio de la presente promocidn consiste en un cédigo regalo de hasta 50 euros a canjear en el
sitio web de AXA www.porserdeaxa.es, donde podrd elegir el regalo que dentro de los establecidos
en el catalogo de AXA. El importe del regalo dependera del tipo de producto contratado. Si el
“Cliente amigo” contrata un producto de Salud o Vida, tanto él como el actual "Cliente AXA
promotor”, se llevaran 50 € de regalo cada uno. Para el resto de los ramos, el regalo serd de 30 €
para cada uno siempre que la prima sea superior a 200 €.

Los clientes (Promotor y Amigo) tendrdn un maximo de 3 meses desde la recepcién del cédigo para
canjear el regalo en la web indicada.

Los premios especificados en la presente promocion, en ningln caso podran ser objeto de cambio,
alteracion, compensacién o cesidn a peticion de los ganadores.

SEXTA. - EXCLUSIONES

Quedan excluidos de participacion en la presente promocion los menores de 18 afios, los empleados
y los mediadores de AXA, tales como agentes, corredores, bancaseguros, colaboradores de AXA
Exclusiv y familiares y empleados de los anteriores.

La promocién no incluye reemplazos de pdlizas ni traspasos. Tampoco se incluyen las pélizas
temporales de duracion inferior al afio.

También quedan excluidos de la promocion los clientes Robinson, puesto que ni el mediador ni la
Compaiiia podrian contactar con ellos para comunicarle el premio, y los clientes que no prestaron
el consentimiento para la cesidén de datos a otras Sociedades.

Tampoco podran participar como “Cliente amigo” aquellos que ya sean clientes de la Compaiiia.

SEPTIMA. - FINALIDAD DE LA PROMOCION


http://www.porserdeaxa.es/

El objetivo de esta promocidn es incentivar la contratacidn de pdlizas de nuevos clientes cumpliendo
los requisitos establecidos.

OCTAVA. - COMUNICACION Y CANJE DEL REGALO

El “Cliente AXA Promotor” y el “Cliente amigo” recibirdn el regalo, una vez suscrita la pdliza
contratada por el “Cliente amigo” y cobrada la prima de esta. En el caso de las pélizas con pago
fraccionado, recibiran el regalo una vez cobrado el primer recibo de la nueva pdliza contratada por
el “Cliente amigo”.

Se le enviard un e-mail a cada uno de ellos, “Cliente AXA Promotor “y “Cliente Amigo”, con el codigo
regalo de 50 € en el caso de que el “Cliente Amigo” haya contratado un producto de Salud o Vida; y
de 30 € si ha contratado un producto del resto de ramos con prima superior a 200 €, indicando
dénde canjearlo y las distintas opciones de canjeo que dispone.

Tendran un maximo de 3 meses desde la recepcidon del mismo para canjear el regalo en la web
indicada.

Proceso de canje:

Para canjear el cddigo regalo, el cliente debera acudir al sitio web www.porserdeaxa.es , leer y
aceptar las condiciones generales y politica de privacidad accesibles en dicho sitio web, e introducir
el cdédigo que le haya sido comunicado en el lugar habilitado al efecto. Después, podra elegir el
regalo que desde dentro de los establecidos en el catalogo de AXA. Una vez elegido el regalo, deberd
aceptar las condiciones legales y politica de privacidad antes de proceder a su uso y disfrute. En la
web también se incluyen las caracteristicas y condiciones de uso de los regalos.

El regalo se ofrece por terceros (colaboradores). Dichos colaboradores son quienes emiten los
codigos regalo, y son los Unicos responsables de su funcionamiento, no siendo en ningun caso, ni en
ningun supuesto la Companfia AXA responsable del servicio o garantia de calidad de los mismos. La
Unica responsabilidad que asume AXA es la de efectuar la entrega de los cddigos regalo conforme a
lo previsto en estas bases.

En caso de que el cliente haya proporcionado un correo electrénico erréneo, la Compafiia no se hara
responsable de la posible pérdida del cédigo regalo.

NOVENA. - CLAUSULA FISCAL

De conformidad con la normativa vigente en materia fiscal, se informa a los participantes en la
presente Promocién, de que el regalo obtenido por su participacion tiene la consideracién de
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ganancia patrimonial, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley 35/2006 del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, y debera incluirse en su declaracién del ejercicio por su valor
de mercado.

DECIMA. - CLAUSULA DE PRIVACIDAD

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de
mayo de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(“RGPD”) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (“LOPDGDD"”), AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROQOS,
AXA PENSIONES , S.A. ENTIDAD GESTORA DE FONDOS DE PENSIONES y AXA AURORA VIDA, S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS, le informan de su politica de Proteccién de Datos.

I.  éQuién es el responsable del tratamiento de los datos personales?

Los datos personales del interesado seran tratados por, segun el producto que usted tenga
contratado, por:

e AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, con CIF: A-60917978 y domicilio
social en C/Monsefior Palmer, 1. 07014 Palma de Mallorca,

e AXA AURORA VIDA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS, CIF A48464606 y domicilio social en
C/ Alameda de Urquijo, 78, planta baja, 48013 Bilbao

e AXA PENSIONES, S.A. ENTIDAD GESTORA DE FONDOS DE PENSIONES Sociedad
unipersonal, con CIF: A-60975711 y domicilio social en Calle Alameda de Urquijo, 78, planta
baja. 48013 Bilbao, Vizcaya (Espafia)

En adelante, las sociedades denominadas conjuntamente como “AXA”.

Para velar por el leal y transparente tratamiento de los datos personales del interesado, AXA, cuenta
con un Delegado de Proteccion de Datos, con quién podra contactar en dpoaxa@axa.es.

Il.  Obligatoriedad de facilitar los datos personales

Los datos tratados son, con caracter general, obligatorios para participar en la promocién salvo que
se indique lo contrario. Por lo tanto, si no se han facilitado los mismos o no se facilitaron
correctamente no podra gestionarse su participacidn. El interesado garantiza que es mayor de edad
y que los datos aportados son verdaderos, exactos, completos y actualizados, siendo responsable
de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionarse como consecuencia del
incumplimiento de tal obligacion.

En todo caso, los datos personales seran tratados de forma confidencial, debiendo ser adecuados,
pertinentes y no excesivos para la finalidad expresada.

. Finalidades para las que tratamos sus datos

El tratamiento de sus datos personales por parte de AXA se realizard conforme a las siguientes
finalidades:
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V.

Gestionar su participacién en la promocién “Plan Amigos 2025”.

Comprobar que cumple con los requisitos de la promocidn, pudiéndole solicitar su nombre
y apellido, fecha de nacimiento para comprobar que es mayor de edad y los cuatro ultimos
digitos de DNI o CIF para verificar que es cliente de AXA.

Entregar el cédigo promocional si cumple los requisitos establecidos para participar en la
promocion.

AXA consultard la base de datos de clientes, para comprobar que el “Cliente amigo” cumple
los requisitos establecidos en la presentes Bases Legales, siendo necesario dicha consulta
para la ejecucién del contrato en el que los interesados son parte.

Dar cumplimiento a las obligaciones legalmente establecidas, incluyendo las obligaciones
fiscales a las que esta sometida AXA.

Tipos de datos personales tratados

AXA, tratard exclusivamente los datos identificativos y los datos de contacto que el interesado
facilité cuando suscribio su pdliza de seguro, entre otros:

V.

Nombre y apellidos.

Email.

Teléfono.

DNI o CIF (los cuatro ultimos digitos para la comprobacién de su calidad de cliente en AXA).
Fecha de nacimiento (para la comprobaciéon de la mayoria de edad).

Legitimacidn para el tratamiento de los datos personales

Para la participacién en esta promocidn, AXA, trata sus datos personales como cliente, en base a la
relacidn contractual previa vigente.

VI.

Destinatarios de los datos

Los datos personales del interesado no seran comunicados a terceros salvo a nuestros prestadores
de servicios para el adecuado cumplimiento de las finalidades anteriormente descritas y salvo a
aquellos obligados legalmente.

VII.

Transferencias internacionales de sus datos personales

Sus datos personales podran ser comunicados a destinatarios ubicados en paises fuera del
Espacio Econdmico Europeo, incluyendo paises que no proporcionan un nivel de proteccion
de datos equivalente al de la Unidn. En estos casos, los mismos seran tratados con
escrupuloso cumplimiento de la legislacién europea y espafiola, implementandose las
garantias que correspondan en cada caso.

En este sentido, le informamos de que AXA tiene aprobadas unas Normas Corporativas
Vinculantes: se trata de un estandar reconocido internacionalmente que proporciona una
adecuada proteccién en la gestién de los datos de caracter personal en el ambito de una



compafia multinacional. Estas normas han sido aprobadas por 16 autoridades de
proteccion de datos europeas, entre ellas la Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos. De
una forma mas concreta, en dichas normas se establecen unas medidas similares para la
proteccion de datos personales obtenidos en el curso del negocio cuando dichos datos
deban transferirse dentro de las compaiiias del Grupo.

Asimismo, en AXA se han adoptado unos compromisos en materia de proteccidén de datos.

Categoria de destinatario: Entidades del Grupo AXA por ejemplo, AXA Business Services Pvt.
Ltd. Pais: India; Garantia: Normas Corporativas Vinculantes. Puede consultarlas aqui

Categoria de destinatario: Prestadores de servicios tecnoldgicos y de marketing Pais: EEUU,;
Garantia: Clausulas Contractuales Tipo, adoptadas por la Comisién Europea el 4 de junio de
2021 (Texto pertinente a efectos del EEE) (2021/914/UE). Puede consultarlas aqui

VIILI. Plazo de conservacion de los datos

Se conservaran los datos personales mientras dure la promocidn, incluida la entrega del regalo, e
incluso posteriormente durante los plazos de prescripcion legales que sean de aplicacion.

IX. Derechos de los titulares de los datos personales

Como titular de los datos, y en cualquier momento, el interesado tiene derecho a dirigirse a AXA,
como responsable del tratamiento, a través de correo electronico y/o postal en las siguientes
direcciones:

= Direccién de correo postal: a AXA Ejercicio derechos de privacidad — Atencién Cliente, calle
Emilio Vargas, 6, 28043, Madrid
= Direccién de correo electrdnico: buzon.lopd@axa.es

Para ello, es imprescindible que en la comunicacidn usted se identifique suficientemente para poder
gestionar su peticién:

= Derecho de Acceso. El interesado tiene derecho a que AXA, le informe sobre si esta tratando
o no sus datos personales y, en tal caso, poder acceder a dichos datos y recibir informacion
sobre los fines para los que son tratados, las categorias de datos afectados por el
tratamiento, los destinatarios a los que se comunicaron sus datos personales y el plazo
previsto de conservacion de los datos, entre otra informacion

= Derecho de Rectificacidn y Supresidn. El interesado tiene derecho a solicitar la supresién
de datos personales siempre que se cumplan los requisitos legales de aplicacion, y la
rectificacion de los datos inexactos que le conciernan cuando, entre otros motivos, éstos ya
no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

= Limitacidn del tratamiento, revocacion del consentimiento y oposicidn total o parcial al
tratamiento. En determinadas circunstancias (por ejemplo, en caso de que el solicitante
impugne la exactitud de sus datos, mientras se verifica la exactitud de estos), usted puede
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solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, siendo estos Unicamente
tratados para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. El interesado podra revocar el
consentimiento u oponerse al tratamiento en cualquier momento por motivos relacionados
con su situacion particular, en caso de que el tratamiento esté basado en nuestro interés
legitimo o en el interés legitimo de un tercero (incluyendo el tratamiento que tenga por
objeto la mercadotecnia directa y la elaboracién de los correspondientes perfilados). En
este caso, AXA cesara en el tratamiento, salvo acreditacion de motivos legitimos.

= Portabilidad de sus datos. El interesado tiene derecho a recibir los datos personales que
haya facilitado a AXA, en un formato estructurado, comun y de lectura mecdnica, y a poder
transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que el responsable al que se los hubiera
facilitado se lo impida, en los supuestos legalmente previstos a estos efectos.

= Decisiones individuales automatizadas. Asimismo, ademas de los derechos mencionados,
en caso de que se adopten decisiones automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles,
tiene derecho a obtener intervenciéon humana por parte de AXA, y a expresar su punto de
vista y a impugnar la decisién.

= Otros. Igualmente, cuando se transfieran datos personales a un tercer pais o a una
organizacion internacional, tendra derecho a ser informado sobre cémo se puede acceder
u obtener copia de las garantias adecuadas relativas a la transferencia. Para cualquier duda
o cuestion adicional sobre el ejercicio de sus derechos o, en general, sobre el tratamiento
de sus datos personales, puede contactar con nuestro Delegado de Proteccién de Datos
dpoaxa@axa.es. Finalmente, usted tendra derecho a presentar una reclamacion ante una
autoridad de control nacional (Agencia espafiola de Proteccién de Datos en C/Jorge Juan, 6.
28001- Madrid o tfno. 912663517) o autondmica respectiva.

DECIMO PRIMERA. - ACEPTACION DE LAS BASES

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocion aceptan sus bases y el
criterio de AXA en cuanto la resolucion de cualquier cuestidn derivada del mismo.

Los clientes participantes en la promocidn vienen obligados a mantener el producto contratado
durante un periodo minimo de un afio (es decir, no se incluyen las pdlizas temporales de duracién
inferior al afio). En caso de incumplimiento AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y
REASEGUROS, AXA AURORA VIDA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS o AXA Pensiones, S.A. EGFP se
reservan el derecho de reclamar la devolucidn del regalo o el valor del mismo.

La campanfa sera compatible con otras campafias promocionales vigentes.

DECIMO SEGUNDA. - EXENCION DE RESPONSABILIDAD
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La entidad organizadora no se hara responsable de las posibles pérdidas, deterioros, retrasos o
cualquier otra circunstancia imputable a terceros que puedan afectar a los envios ya sean postales,
electrénicos o al premio mismo de la accion.

DECIMO TERCERA. - PUBLICIDAD

Las presentes bases se encuentran a disposicidon del publico en la pagina web de la Compaiiia:
WWWw.axa.es./promociones

Madrid, a marzo de 2025
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